Preguntas para definir el problema

Definicion del problema

¢Sobre qué comportamiento, entre los que
consideramos que estan asociados al problema,
queremos intervenir?

(Verbo en infinitivo)

Preguntas para definir el comportamiento
objetivo a promover

Definicion del
comportamiento objetivo a
promover

¢Qué comportamiento queremos promover para
evitar el problema?

(Verbo en infinitivo)

¢Doénde ocurre este comportamiento?

¢Quién/quienes estd/estan involucrado/s?
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